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PhD Position F/M Therole of rapport in
humanconver sational agent interaction:
M odeling conver sation to improve task

performance in humanagent interaction

Niveau de dipldme exigé: Graduate degree or equivalent

Autre dipléme apprécié: Ecole dingénieur (computer science or engineering
degree)

Fonction : Tempary Research Position

Niveau d'expérience souhaité: Recently graduated
Contexte et atouts du poste

The objective of this project isto build embodied conversational agents (also
known as ECAs, or virtual humans, or chatbots, or multimodal dialogue systems)
that have the ability to engage their users in both social and task talk, where the
social talk servesto improve task performance. In order to achieve this objective,
we model human-human conversation, and integrate the models into ECAs, and
then evaluate their performance.

This project islocated at the prestigious computer science institute INRIA in
downtown Paris. It takes place in the context of the PRAIRIE Institute for
Interdisciplinary Research on Al - one of the four 3IA institutes launched by the
French government in 2019. For more information see

<https.//lwww.inria.fr/fr/inria-participe-la-creation-de-linstitut-prairie> and
<https:.//prairie-institute.fr/>

Mission confiée

The doctoral student selected for this project will acquire abroad range of skillsin
the analysis and synthesis of conversational behavior. They will explore how to
enhance the socia capabilities of Large Language Models (LLMs) by developing
methods for building and maintaining rapport in human-Al interactions. The
research will involve building and annotating a corpus focused on the socid
aspects of human conversation within a specific domain, followed by data analysis
to derive computational models informed by both empirical findings and prior
literature. These models will be refined and integrated into LLM-based
conversational models, with afocus on preserving task performance while
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enabling socially aware behavior. The developed models will then be integrated
into an Embodied Conversational Agent (ECA) to assess their impact on system
performance. Potential applications include digital assistants, educational tools,

and Al systemsin healthcare.

Principales activités

e Design and carry out experiments

Analyze their results

Implement modules in working socially-aware dialogue systems
Write articles

Present work in conferences

Write adoctoral thesis

Compétences

Technical skillsand level required :

Solid competence in deep learning applied to language (prior experience working
with dialogue systems is a strong plus), competence in statistics, avanced
competence in programming in language such as Python and C++, and use of tools
such as Tensorflow and Pytorch.

Languages :
French and English
Relational skills:

ability to work in ateam, and collaborate with others from different disciplines and
backgrounds.

Other valued appreciated :

Theoretical background in one or severa of the following: cognitive science,
linguistics, conversational analysis, sociolinguistics, social cognition, learning
science.

Avantages

¢ Restauration subventionnée

e Transports publics remboursés partiellement

e Congés. 7 semaines de congés annuels + 10 jours de RTT (base temps plein)
+ possibilité d'autorisations d'absence exceptionnelle (ex : enfants malades,
déménagement)

e Possibilité de télétravail et aménagement du temps de travail

o Equipements professionnels & disposition (visioconférence, préts de
matériels informatiques, etc.)

¢ Prestations sociales, culturelles et sportives (Association de gestion des
oauvres sociales d'Inria)



e Accesalaformation professionnelle
e Sécurité sociae

| nfor mations généerales

e Théme/Domaine : Language, Speech and Audio
Data production, processing, analysis (BAP D)
Ville: Paris

Centrelnria: Centrelnriade Paris

Date de prise de fonction souhaitée : 2025-09-01
Duréedecontrat : 3 years

Date limite pour postuler : 2025-08-21

Contacts

e Equipelnria: ALMANACH (DIR-PRO)
e Recruteur :
Cassdll Justine / justine.cassell@inria.fr

A proposd'lnria
Inriaest I'institut national de recherche dédié aux sciences et technologies du
numeérique. 11 emploie 2600 personnes. Ses 215 équipes-projets agiles, en général
communes avec des partenaires académiques, impliquent plus de 3900
scientifiques pour relever les défis du numérique, souvent al’ interface d’ autres
disciplines. L’institut fait appel a de nombreux talents dans plus d' une quarantaine
de métiers différents. 900 personnels d’ appui alarecherche et al’innovation
contribuent afaire émerger et grandir des projets scientifiques ou entrepreneuriaux
qui impactent le monde. Inriatravaille avec de nombreuses entreprises et a
accompagné la création de plus de 200 start-up. L'institut se?orce ainsi de
répondre aux enjeux de la transformation numérigue de la science, de la société et
de |'économie.

L 'essentiel pour reéussir
e Passion for interdisciplinary research at the nexus of Al and Social Sciences

e Ability and desireto read prior work and to build upon it in one's own work
e Ability to work in ateam and independently

Attention: Les candidatures doivent étre déposées en ligne sur le site Inria. Le
traitement des candidatures adressées par d'autres canaux n'est pas garanti.

Consignes pour postuler

Sécurité défense :

Ce poste est susceptible d’ étre affecté dans une zone arégimerestrictif (ZRR), telle
gue définie dans le décret n°2011-1425 relatif ala protection du potentiel
scientifique et technique de la nation (PPST). L’ autorisation d’ accés a une zone est


http://www.inria.fr/centre/paris
https://www.inria.fr/equipes/ALMANACH
mailto:justine.cassell@inria.fr

délivrée par le chef d établissement, apres avis ministériel favorable, tel que défini
dans |’ arrété du 03 juillet 2012, relatif ala PPST. Un avis ministériel défavorable
pour un poste affecté dans une ZRR aurait pour conséquence I’ annulation du
recrutement.

Politique derecrutement :

Dans le cadre de sa politique diversité, tous les postes Inria sont accessibles aux
personnes en situation de handicap.



